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¢, Como te sientes cuando tienes que desarrollar un producto en formato
“e-Learning”?
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2021: Workstream «Descubriendo practicas e innovaciones en formatos
digitales de capacitaciéon en la region LAC»

« Participantes: colaboradoras y colaboradores de Bolivia, Brasil, Colombia, Paraguay (con apoyo
del FMB)

« Objetivo: sistematizar experiencias en proyectos de GIZ en América Latina y el Caribe, y
proveer una version traducida y adaptada al espanol del E-Learning Standards and Operational
Toolkit.

a) Generar un espacio de reflexién sobre lecciones aprendidas en la digitalizacion de formatos de capacitacion en nuestros
proyectos de la red GADeR-ALC con enfoque en el aiio 2020.
b) Realizar un proceso co-creativo entre los/as miembros/as del Workstream para elaborar una compilaciéon de experiencias,

lecciones aprendidas y recomendaciones en un formato digital innovador, que permita al equipo probar, aplicar y ampliar
sus conocimientos en el desarrollo de formatos digitales de aprendizaje.

c) Difundir la compilacién digital entre proyectos GIZ de América Latina y otras regiones y fortalecer la comunidad de
aprendizaje de GIZ en temas de formatos digitales de capacitaciéon tanto a nivel regional como a nivel global.

d) Proyectos GIZ de América Latina cuentan con una guia didactica paso a paso (caja de herramientas) para el desarrollo de
formatos de capacitacion digital que considere las experiencias generadas en la region.

 Producto: Estandares y caja de herramientas para cursos de aprendizaje en linea en el contexto
de la Cooperacion Alemana para el Desarrollo (GlZ)
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Preguntas al grupo
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Antecedentes y finalidad de la caja de herramientas
Al inicio del periodo afectado con Covid-19:

* Incremento exponencial del nimero de proyectos que desarrollan
E-learning.

) NeceSidad de un enfoq ue hOI I’Stico’ q ue inCI uya eSténdareS d idéCtiCOS’ E-Learning Standards and Operational Toolkit in the Context of German Development
directrices y plantillas.

« Preguntas frecuentes:

= ;Es el E-learning la mejor opcion para nuestro proyecto?
= Relacion con otros tipos de aprendizaje, por ejemplo blended learning
= Recomendaciones concretas y lineamientos.

= ;Como involucrar los socios?

GUIA DE RECOMENDAGOES PARA EAD
GIZ BRASIL

« Junio "20: FMB lanza primera version del “eLearning Standards and
Operational Toolkit” (Versién del Toolkit en inglés desde entonces
disponible a través de GlZ.digital Gateway)

« GT Abordagens Digitais (GIZ Brasil) lanza en abril 2021 guia adaptacién al
contexto nacional
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Definicion:

"E-learning”/
Aprendizaje en linea

’ t’k'm

o
en linea

Aprendizaje hibrido Aprendizaje en linea
Combinacién de diferentes con acompafiamiento
formatos y métodos, (con facilitador, en grupo).
incluidas sesiones

presenciales.

Comunidades

de aprendizaje

y trabajo A’prendnje en

colaborativo en linea como

linea. modalidad de
aprendizaje

autogestionada.
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Objetivos especificos de la guia en Espanol

Page 9

Proporcionar una serie de pasos unificados para el desarrollo de cursos y capacitaciones en
linea para los proyectos de la Cooperacion Alemana para el Desarrollo (GlZ) en Latinoamérica y
el Caribe.

Describir los estandares y las mejores practicas para el aprendizaje en formato en linea para los
proyectos de la Cooperacién Alemana para el Desarrollo.

Proporcionar recomendaciones, plantillas y listas de verificacion que ayuden a planificar e
implementar ofertas de aprendizaje en formato en linea, en el contexto de su estrategia de
desarrollo de capacidades.

Orientar sobre la integracion de otros formatos de aprendizajes digitales, como el aprendizaje
hibrido o blended learning, para el desarrollo de capacidades.

Compartir lecciones aprendidas de proyectos de la GIZ en América Latina y el Caribe en
el desarrollo de formatos de aprendizaje en linea.
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La guia: cuatro etapas de un proyecto de aprendizaje en linea

Etapa de definicion del alcance: Etapa de diseiio:

Planificando el formato general
(aprendizaje combinado, gfc)

Desarrollando los cursosde
aprendizaje virtual

* Plantillas / documentos para ® plantillas / documentos

utilizacion durante esta etapa: para utilizacion durante
esta etapa:

* Plantilla JoRs para la

creacion de contenido de
e-learning

* El modelo de resultados, es-
trategia CD, y plan operacional para
el desarrollo estratégico de
competencias / HCD

* Lista de verificacion de la
planificacion

* Cuadricula para la
evaluacion técnica de las
ofertas

* Plantilla JoRs para la fase de
definiciéon de alcance para el

e-learning

* Lista de verificacién del
® disefo

*Prequntas para la etapa de
definicién del alcance

* Lista de verificacién para el
@ analisis.
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Etapa de entrega:

Pilotando e implementando las
ofertas de aprendizaje

Plantillas / documentos para
utilizacion durante esta etapa:

* Todos los documentos previos
pueden ser usados enesta fase.

Etapa de revision:

Recopilando y aplicando
retroalimentacion

Plantillas / documentos para
utilizacion durante esta etapa:

* Formulario de retroalimen-
tacion de la evaluacién de las

ofertas de aprendizaje.

giz



Contenidos destacados:

Directrices sobre como integrar los aspectos relacionados con la igualdad
de género y la diversidad en cada fase del disefio de los cursos de
aprendizaje electronico

Capitulo 4: Involucrar a socios politicos Recomendaciones para involucrar a sus socios en el proceso de
y de implementacién en el desarrollo de desarrollo del e-learning y garantizar su sostenibilidad. Con nuevos y

formatos de aprendizaje en linea

magnificos casos de proyectos de la GIZ que han desarrollado el
aprendizaje electronico.

Objetivos concretos y cuantificables que ayudan a facilitar el éxito de la
SMART Learning Objectives experiencia de aprendizaje en general, asi como a facilitar el seguimiento
de los resultados

Pliegos de condiciones especializados y adaptados al desarrollo del e-
Nuevos TdR de E-Learning learning, validados por el Departamento de Contratos
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Compartir lecciones aprendidas de proyectos de GIZ en ALC en el desarrollo de formatos de Aprendizaje en linea
¢,Como lo hicimos?

Talleres virtuales Laboratorio “Descubriendo practicas e innovaciones en formatos digitales”,
para reflexionar sobre las lecciones aprendidas y necesidades de la region en base a los 4 pasos
del proceso de la Guia: Alcance-Diseno-Entrega-Revision.

Resultado: Las Convergencias y Divergencias para cada etapa, que fueron incluidas en la
Guia en espafol
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Compartir lecciones aprendidas de proyectos de GIZ en ALC en el desarrollo de formatos de Aprendizaje en linea
¢, Como lo hicimos?

Recopilamos las experiencias de Proyectos y Programas de la GIZ en formato estandarizado:
Generalidad-Metodologia de aplicacion-Formatos utilizados-Resultados e Impactos.

Resultados: 7 casos sistematizados

Grupos de trabajo de Género y Digitalizagao -Brasil

Desarrollo de capacidades modalidad Virtual-Procadenas-Paraguay

Curso Virtual de Elaboracién de Materiales Audiovisuales -Fortaleceres |l -Paraguay

Cursos virtuales sobre gestidon de la conservacion de la biodiversidad con enfoque en

gobiernos locales-Colombia

5. Serie de Seminarios Virtuales "Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC) en Bolivia
y América Latina: Gobernanza, Transparencia y Financiamiento Climatico“-Procuenca

6. Cooperacdo para o clima na Gestao de residuos solidos urbanos” e TerraMar- Proyecto
“ProteGEEr

7. Capacitacion Digital “De Empresas Para Empresas” (DEPE)- Global

N~
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Estandares y caja de herramientas para cursos de aprendizaje en linea
(sharepoint.com)

2 In SharePoint suchen & ?

= Start Digital Topics Services & Guidance Tooloo ves Events Team & Contact
A *) GlZdigital Gateway
.;i 1 PerE-Mail senden <3 Hoherstufen 3 Seitendetails [ cher Reader [ Bereitgestelit 7 Bearbeiten

A Estandares y caja de herramientas para cursos de aprendizaje en linea

El aprendizaje en linea (en inglés “e-leaming”) esté teniendo un papel cada vez mas importante en nuestro Indice de contenidos

mundo vucal, porque posee algunas ventajas, como cobertura, accesibilidad y flexibilidad en tiempo y

: : g 1. Presentacién
espacio. En otras palabras, a través de esta modalidad, se facilitan, por un lado, procesos de desarrollo de &jauif
: ) s Lt ; 2. Matriz de decisién &
competencias y conocimientos de una manera flexible sin importar la ubicacién geogréfica, y, por otro lado 3L e g I ESTANDARES Y
ey P . ove 5. Las cuatro etapas del desarrolic
se apoya el proceso de aprendizaje permanente, pues se alcanza a grupos objetivo que no habian sido —p, CAJA DE HERRAMIENTAS
; : . 4, Involucrar a socios . A e el &
atendidos anteriormente. Por ende, se contribuye al enfoque de « 0 atras» (LNOB por sus siglas en i ot
o T - L i Z LN 5. Costos para el desarrollo
inglés) y se define como una herramienta importante para reducir las desigualdades y alcanzar los Objetivos 6. Ests AT —
; 2ot g I ———
de Desarrollo Sostenibles (ODS). MMQQQ&YM L
7. Plantillas y documentos
\ . . - ‘ 8. Referencias /
Aunque los beneficios son bastantes, no siempre es claro como planificar, desarrollar e implementar el 9.Gl 7 '
. > - & : E % J. Llosario
aprendizaje en linea de manera efectiva. La presente guia Estandares y caja de herramientas para cursos de ,’
aprendizaje en linea en el contexto de la Cooperacion Alemana para el Desarrollo (GIZ) tiene como objetivo % o-
apoyar y guiar los proyectos de GIZ en sus iniciativas de desarrollo e implementacion de aprendizaje en
linea, reuniendo estandares claros y presentando pasos, herramientas y formatos de facil uso. E———
-
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Contactos en el Departamento Sectorial (FMB):

Si necesitan asesoria técnica en la planificacién e implementacién de su proyecto de aprendizaje
en linea y/o otros formatos de aprendizaje digital, contacten al equipo SKE/Digital Learning, 4E20:

Johanna Kirchner Sylvia Van Ziegert
Planning Officer, 4E20 Senior Planning Officer, 4E20
Johanna.Kirchner@giz.de Sylvia.vanziegert@giz.de

Enlaces de interés:
= Estandares y caja de herramientas para cursos de aprendizaje en linea

= TOPIC / Digital Learning

=  Community Digital Learning (actualmente migrando a Yammer!)

= Virtualizing Face-to-Face Events: Digitalization in Times of Crisis

= Digital Readiness Assessment
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https://gizonline.sharepoint.com/sites/beezy/groups/1581/Shared%20Documents/Must%20Reads/20181029-Interactive-Digital-Readiness-Toolkit--Short--EN_50901.DOCM

Compartir lecciones aprendidas de proyectos de GIZ en ALC en el desarrollo de formatos de Aprendizaje en linea
¢,Como lo hicimos?

Preguntamos en el Taller:

OPCIONES DE
FORMATOS

DIGITALES
Sugerencias para compilacion de experiencias: B e

¢ En qué recurso multimedia les gustaria ver la compilacion?

¢ Qué formato innovador seria Gtil? Lo id PODCAST
Resultado: Scrollytelling el mas votado
VIDEQS MOOC @ atingi
|
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Experiencias en la elaboracion del formato digital Scrollytelling

i . . Fin — Visualizacién del
¢, Como lo hicimos? Desarrollo

formato digital terminado

Tiempo estimado:

3 meses
Si
® No :
. A Tiempo
Maquetacion — . 1
_ _ Disefio grafico o estimado: 1 mes
Tiempo estimado: 1 mes Si Revision

Inicio — Definicion del alcance

v <o

xy, [ RRE e &
x — No \
x Tiempo estimado: 2 meses é,g)l:g;r;ﬁ tci;\(/):sl’?s

Tiempo estimado: 1 mes
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Preguntas, consultas, comentarios...
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iGracias a ustedes!
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